Online spelregels gemeente Maashorst

Welkom op het Facebook-, Instagram-, LinkedIn-, YouTube- en X-profiel van de gemeente
Maashorst. Op onze pagina’s gaan we op een respectvolle manier met elkaar in gesprek. Voel
je vrij om te reageren, vragen te stellen en je mening te delen. Maar: we zorgen ook voor een
veilige online omgeving. Daarom hebben we een paar duidelijke afspraken. Die zijn
vastgelegd in deze online huisregels.

Wat verwachten we?
e We praten met respect met én over elkaar.
e We blijven rustig in taalgebruik en toon.
e We luisteren naar elkaar, ook als we het niet met elkaar eens zijn.

Wat doen we bij ongewenst gedrag?
Reacties of berichten met:

e scheldwoorden

e Dbedreigingen

e discriminerende of racistische taal
e beledigingen

e seksistische opmerkingen

e spam of misleiding

worden verwijderd of verborgen. Bij herhaling kunnen we het gesprek beéindigen of je
blokkeren. In ernstige gevallen doen we melding of aangifte.

Wat verstaan we onder ongewenst gedrag?
e beledigen of denigreren
e dreigen of intimideren
e dwingen tot bepaald gedrag
e herhaaldelijk storen van gesprekken
e herhaaldelijk ‘kapen’ van gesprekken (reageren op berichten die over andere
onderwerpen gaan dan de aanleiding van jouw ergernis/onvrede)
e herhaaldelijk dezelfde berichtgeving

Welke maatregelen kunnen we nemen?
e We waarschuwen je via DM of openbaar.
e We verwijderen of verbergen je reactie.
e Je wordt tijdelijk of blijvend geblokkeerd.
e In ernstige gevallen melden we het bij de politie.

Hoe gaan we met elkaar om?

Respectvol. Online én offline. We begrijpen dat emoties soms hoog kunnen oplopen. Daarom
kijken, lezen en luisteren we altijd mee op onze platforms. En we blijven aanspreekbaar. Als
organisatie, als gemeente Maashorst, maar vooral ook als mens.
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